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SINORA

MORE THAN A SIGNAL

SINORA nasce dalla fusione di
Eurocom Telecomunicazioni

e Saitel Telecomunicazioni,

da anni aziende leader nel
mercato Mission e Business
Critical Professionale in

Italia. La nuova realta vuole,

con grande determinazione e
impegno, raccontare una nuova
fase della storia delle due
aziende attraverso un progetto di
valore, per costruire un percorso
di successo per il nuovo brand

e farlo diventare sempre piu
rilevante e presente nella vita
delle persone.

La nuova societa, nata
dall'integrazione tra due aziende
diverse ma complementari,
vuole caratterizzarsi come una
realta integrata e potenziata, in
grado di guardare a un futuro di
successo.

COLLABORAZIONE, VICINANZA
ed ETICA sono le parole

chiave della equity, e, insieme

a tecnologia e Innovazione,
costituiscono il DNA dell'azienda.
Limpegno, la serieta e il rispetto
nei confronti di collaboratori,
clienti e fornitori sono insieme
valori che ci contraddistinguono
e obiettivi che ci poniamo per
essere sempre piu competitivi e
affermare la nostra leadership
sul mercato.

Sinora e un'azienda guidata da
manager aggiornati e competenti,
unazienda caratterizzata da
esperienza e specializzazione,
qualita che ci permettono di
anticipare i cambiamenti del
mercato di riferimento.

E un'azienda in partnership

con vendor e costruttori di
provata qualita, leader nei
rispettivi mercati e con un profilo
etico coerente con la nostra
filosofia. Infine, € un'azienda che
risponde alle esigenze dei clienti
offrendo soluzioni tecnologiche
all'avanguardia e un service
affidabile di alta qualita.

Sinora Board
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Motorola Solutions

Platinum Partner

CHI SIAMO

In un settore dove il digitale
occupa sempre piu spazio,
nessuna VISION e piu attuale

per Sinora che spingere e
investire incessantemente sulle
nuove tecnologie, sviluppando

le competenze necessarie ad
affrontare le moderne esigenze di
emergenza e sicurezza.

Sinora e il primo partner italiano
ad ottenere il certificato Safety &
Security Ecosystem - Solving for
Safer da Motorola Solutions (gia
Safety Reimagined).

Il progetto Solving for Safer e
rappresentato dalla creazione di
una piattaforma che confluisce
nell'integrazione di comunicazioni
voce, scambio dati, video e
analytics in un solo ecosistema.
Primo e unico nel suo genere,
tutte le soluzioni ed I prodotti

di Motorola Solutions, delle

@

MOTOROLA
SOLUTIONS

FLATINUM RESELLER

sue company collegate e delle
integrazioni di Sinora, convergono
nel programma Safety & Security
Ecosystem - Solving for Safer.

Il Certificato di Platinum
Partner, rilasciato a Sinora da
Motorola Solutions, ci permette
di fregiare i nostri prodotti del
sigillo piu prestigioso nei contesti
Professional and Commercial
Radio, infrastrutture TETRA, DMR
e P25, software e soluzioni per la
pubblica sicurezza, WAVE PTX e
sistemi SCADA.

Tra le tecnologie in evidenza s
segnala quella DMR (Digital
Mobile Radio), che definisce lo
standard che opera all'interno

dei canalia 12,5 kHz con divisione
di tempo. E un ecosisterna che
propone tre principali gruppi,
denominati Tier: Tier | raggruppa
gli apparati amatoriali a frequenza
libera digitale, Tier Il comprende

@
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terminali radio professionali e reti
radio "semplici”, Tier lll terminalli
e reti radio complesse in modalita
trunked.

| a tecnologia TETRA (TErrestrial
Trunked RAdio) ¢ il sistema multi-
accesso per definizione. E ideale
per coperture di grandi territori o
per la sicurezza di presidi sensibili
e delicatl.

WAVE PTX e ['ultima frontiera
della tecnologia: un sistema
gateway per l'interconnessione
di mondi tra loro diversi come
reti radio, reti wireless, sistemi
telefonici fissi e mobili, nonché
personal computer e tecnologie
IP. Un sistera che interconnette
non solo diverse tecnologie,

ma utenti con reti

diverse o comungue

non direttamente

compatibili tra loro.
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Radio, smartradio, smartphone

Portatili
DMR

T

MOTOTRBO™ 10N Ly R R2 DP44SOTEX DP4BOTEX L2600 SL1600 DP3661E DP2600¢ DP2400¢
Trasmissione AD AD AD AD AD AD AD AD AD AD AD
Frequenza UHF /46 UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF UHF VHF
Potenza max W W sW W 5W W 5W w w 2WA 3WD 2WA 3WD LW 5W AW 5W LW 5W
Canali 1.000 1.000 64 7 32 1,000 99 1.000 128 1
Display colori colori 2.4° colori oled oled colori 2L Mono
Tastiera touch + ptt estesa estesa touch mend menu
6P ° ° ° ° ° °
Bluetooth ® 5 ® 52 ® 52 ° o o
indoor location ° o o o o
Emergenza ° ° ° ° ° ° ° ° °
PLDPL ° ° ° ° ° ° ° ° °
MDC ° ° ° ° ° ° ° ° D
5 Toni ° ° ° ° ° ° o o
DTMF ° ° ° ° °
MPT1327 o
Option board o o o ° ° ° °
ATEX ° °
P rating &8 685td 66etp 68std 66 jetp 55std 57 57 56 5 68 7 &
Wi-Fi integrato ° o o o o o
Text to speech ° ° ° ° o
Efficienza batteria Tah 2Th 28h 21h 28h 7h 26h 14 Tih T Th 27h 28h 28h
Noise cancellation ° ° ° ° °
OnAir management ° ° ° ° o ° °
Vibrazione ° Q) o)
OnBoard
Diretta/singolo RPT ° ° ° ° ° ° o ° ° ° °
P Site Connect ° ° ° o ° ° o ° ° ° °
Capacity Plus ° ° ° ® singles ° ° o ° ° o o
Capacity Max ° o o o o Q) ) Q) o
Dati LTE 46 °
@ disponibile | O opzionabile
Veicolari Ripetitori
DMR DMR
bt 1 1 o
MOTOTRBO™ DM4601E DM4600E  DM440TE DMA4O0E DM2601e DM1600c  DM1400¢ MOTOTRBO™ SLR1000 SLRS500 SLR8000
Protocollo AD AD AD Protocollo AD AD ADM
Frequenza UHF VHF UHF VHF UHF VHF Frequenza UHF VHF UHF VHF 300 MHz UHF VHF
Potenza max LW 45W WW 45W LW 45W Potenza max oW 50W 00w
Canali 1000 32 256 160 16 Canali 64 64 64
Display colori mono 2L mono numerico Display no no no
Tastiera menl no mend menu no Tastiera no no no
GPS Dxxxx1 Batteria o S5A®
Gestione rumore ° °
Bluetooth L Je}
Loc. interna o
Emergenza °
PLDPL ° ° °
MDC ° ° °
5Toni ° o
DTMF ° ° °
Option board °
Classe IP 54 56 54
WiFi integrato [e]
Text to Speech ]
Prog. WiFi o
Batteria
Certif. OnBoard ® UHF Certif. OnBoard o UHF °
Diretta/singolo RPT ° ° ° Singolo RPT ° °
P Site Connect ° ° P Site Connect ° °
Capacity Plus ° o Capacity Plus [ [
Capacity Max o Capacity Max ° °
Connect Plus ) Connect Plus [ [
MPT1327 MPT1327 °




Terminali
TETRA

TETRA

Frequenza
Potenza max
Display
Tastiera
Efficienza batteria
SDS
Half/full duplex
GPS
Bluetooth
Wi-Fi
Emergenza
Vibralert
Man-Down
Remote control
TEA
Classe
Gateway
Repeater
IP rating
Avviso di chiamata
NFC
RFID
APP smartphone
Roaming su LTE

MXP660

350-470
28W
2,4"
estesa
30h
L]

[ ]

L]
5.2 AES
2,4/5 GHz
L]

1,2.3,5,6,7

inora

% 0| @] w| ™

Frontalino remotizzato
Telecomando palmare

MOTOROLA
SOLUTIONS

TETRA MXM600 \ X
Frequenza 350-470
Potenza 3-10W
Display colori
Tastiera estesa+3
sDs °
Half/full duplex L4
GPS °
Bluetooth °
Wi-Fi
Emergenza °
Vibralert
Man-Down
Remote control multiple |
TEA 1.2.3 |
Classe 3 |
Gateway DMO TMO |
Repeater DMO
IP rating 7
Awviso di chiamata \
NFC ;
RFID ‘
APP smartphone ° |

Terminali
LTE

WAVE PTX TLK25 TLK100 TLK110 TLK150 EVOLVE
Comunicazioni Broadband Broadband Broadband Broadband Broadband
PoC L ] [ ] L ] [ ] [ ]
Connettivita Wi-Fi 4GLTE, 36, Wi-Fi 4G LTE, 36, Wi-Fi 46 LTE, 36, Wi-Fi 46 LTE, 36, Wi-Fi
Bluetooth 5.0 ° 42 ° 5.0, LE, BR/EDR
Display led oled led led 5
Tastiera no no no no touch screen + PTT
+emergenza
Batteria 1260mAh/12h  2500mAh/18h 2500mAh /18 h = 2900mAh /12 h
5800mAh / 24 h
Canali 96 8 9% 9
Contatti 300 1000 300 °
Classe IP 67 54 67 54 68
RAM 4
Int. storage 64
Camera 8 MP+ 13 MP
S0 Android 10
SIM micro SIM micro SIM SIM/eSIM dual micro SIM
Accelerometro [ ] L ]
GPS, GLONASS, GPS, GLONASS, GPS, GLONASS,
Localizzazione Galileo, Beidou, Galileo, Beidou, Galileo, Beidou,
A-GNSS A-GNSS GNSS
Temperatura esercizio 20 +60 20 +60 -20 +60 10+60
MIL-STD 810 C.D,E.F.GH C.DEFGH
Dimensioni ALP 82x48x18,7 169x59x22 171x58x24 154x78x17 (22,5)
Peso 739 1709 1979 3509 (400g]




Soluzioni di Centrale operativa

Unique.SWAP

ENHANCED
CONTROL ROOM

Unique.SWAP e la nuova

suite di applicativi di Sinora
dedicata alle sale controllo. Un
Innovativo strumento sviluppato
e integrato a stretto contatto
con gli operatori, in grado di
velocizzare e soddisfare le piu
complete esigenze tecnologiche
e organizzative.

[Tecnolodgia] | Coddice Descririone
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Unique.SWAP ¢ ideata per
supportare indistintamente
canali digitali e analogici,
favorire il processo di migrazione
tra tecnologie e interconnetterle
tra loro. Rispetto alle piu recenti

applicazioni presenti sul mercato,

Unique. SWAP ¢ piu dinamica
in termini di funzionalita e

di operativita. Linterfaccia
operatore ¢ stata realizzata
con una logica "user friendly”
e permette la gestione di piu
canali e/o di gruppi radio in
maniera semplice e snella.
Proposta in tecnologia client/
server, la centrale permette la
registrazione di tutto il

-
5
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traffico radio o LTE tramite
un‘interconnessione [P LAN

o WLAN. La flessibilita di
installazione e la scalabilita

di espansione garantiscono

un upgrade continuo delle
funzioni, dei canali e dei posti
operatore. Il server, che gestisce
tutte le operazioni logiche
dell’applicazione e funge da
database, consente di acquisire
le informazioni audio e i dati
dalle radio presenti nella

rete privata, memorizzando

e gestendo le informazioni
amministrate da un numero di
client potenzialmente illimitati.
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| moduli

Il software Unigue. SWAP ¢
dotato di funzioni che consentono
di gestire i canali di fonia e

la localizzazione del terminali
dislocati sul territorio tramite
connessione IP. Unique. SWAP
permette comunicazioni
individuali (private) ma

anche chiamate di gruppo

e messaggi di testo libero o
precodificato can conferma di
ricezione. Nello storage viene
archiviato tutto il traffico di

rete. Unigue. SWAP, inoltre,
consente l'interconnessione

tra applicazioni di terzi, purche
dotati di una licenza apposita
rilasciata da Sinora. Il sistema
utilizza un modulo cartografico
in grado di identificare |
dispositivi provvisti di GPS
integrato e attivo. Grazie a
questa funzionalita, i terminali
possono essere interrogati
manualmente dall operatore
oppure tramite apposita funzione
automatica, nonché da
comando programmato o
a sequito di allarme, tipo
Man Down.

Codice

Perfetta
per una sala

unica del 112.

Nuova interfaccia

La nuova interfaccia utilizza
una formula ‘green’: infatti, si
presenta di default su sfondo
nero con testo bianco e titoli
arancioni. L'azzurro e utilizzato
per i display che simulano le
funzioni radio. Osservando la
home page da sinistra a destra,
nella prima colonna si trova un
menu a icone che permette la
gestione del filtro degli eventi
elencati nella seconda colonna:
GPS, chiamate, notifiche o
messaggi, ecc. La terza colonna
e dedicata alle anagrafiche,
mentre la quarta alle attivita
iterative di chiamata e ai canall

radio.

Codice Ananimo | Login Drdinale

Funzioni

Loperatore di centrale ha a
disposizione la gestione delle
anagrafiche con le funzioni di
chiamata e messaggio, nonché la
posizione GPS sulla cartografia,
dove ¢ possibile interrogare il
database storico per tracciare
il percorso di una radio/utente.
L'addetto, tramite uno strumento
avanzato di ricerca, ha inoltre
accesso alla gestione degli eventi
del brogliaccio elettronico e al
riascolto delle comunicazioni
registrate. |l posto operatore
per il dispaccio radio ha la
possibilita di effettuare e gestire
chiamate multi-vettore, in
modalita privata, generale o di
gruppo. Il software implementa
un registro elettronico in grado
di notificare tutti i log avvenuti
sui canali collegati (DMR,
TETRA, LTE, wireless, ecc.). £
integrata una matrice audio in
grado di collegare tra loro in real
time canali con diverso vettore,
mettendo in comunicazione gli
utenti di differenti reti, come
ad esempio la CRl e i VVF, il
DPC e la PL, oppure un canale
TETRA con un canale DMR
o LTE o ancora un canale
analogico. | messaggi di
testo libero precodificato
sono gestibili a video e,

Sinora Srl | Riccione - Milano - Bologna - Roma | marketing@sinora.it




Soluzioni di Centrale operativa

PTT over Cellular

come per ogni evento, possono
essere filtrati all occorrenza per
conversazione, mentre gli allarmi
e le chiamate di emergenza
hanno la priorita nella gestione
eventi.

Mappe e Cartografia

Il modulo dedicato alla
localizzazione dei dispositivi muniti
di GPS e in grado di accedere e
gestire da sistema lanagrafica

e | dettagli di localizzazione, con
particolare evidenza della rete
stradale, consentendo una rapida
e dinamica visione del territorio. Le
cartografie utilizzate sono di tipo
cloud base, capaci di fornire un
maneggevole strumento operativo.

Sinora Srl | Riccione - Milano - Bologna - Roma | marketing@sinora.it w

Gestione geofence e percorsi
outdoor/indoor;

Gestione POI;

Gestione funzioni “Uomo a
terra”, “Uomo solo” e “Uomo
fermo” per coordinare ronde;

Localizzazione indoor;

Invio coordinate a TomTom
Professional;

Acquisizione telecamere e
gestione allarmi;

Abilitazione canale;
Esportazione tracce audio;
Integrazione IP Site Connect;

Gestione mezzi: dotazioni,
carburante, ecc.;

Rilevatore e timbra-presenze;

Gestione stati lavoro e tappe
percorso;

Prenotazione servizi da
operatore o da web per servizio
al cittadino;

Foglio di viaggio e missione;

Raccolta dati offline e
sincronizzazione.

SWAPP
PTT over LTE

SWAPP & una feature che
permette di interconnettere
dispositivi LTE con dispositivi
radio. £ un'applicazione Android
che attraverso la rete LTE consente
le comunicazioni PTT tra terminali
mobili e verso sistemi radio,
condividendo voce, dati e posizione
di entrambi. Lapplicazione
permette la gestione di gruppi

e, tramite il pulsate PTT virtuale
sul display, consente linoltro di

una chiamata voce. SWAPP ha un
menu perfettamente compatibile
con tutti i tablet e gli smartphone
e consente di visualizzare sulla
mappa le informazioni ricavate

da Google Maps, come il traffico

o0 il meteo, e quelle derivanti dalla
centrale Unique. SWAP inerenti alla
rete e agli operatori radio. Una chat
privata permette comunicazioni
riservate e condivise sul server
locale privato. E poi visibile L'elenco
degli utenti "smartphone” e “radio”
attivi sul sistema, mentre la
dashboard permette di riepilogare
gli utenti online localizzati sul
territorio. Le performance dell LTE,
infine, consentono di inviare foto

e video tramite la macchina
fotografica integrata nel dispositivo.

w.sinora.it



Soluzioni di Centrale operativa

Allertamento della popolazione

nowtice

nowtice e una piattaforma
indipendente in cloud capace di
gestire le emergenze secondo
le strategie del piano di
allertamento della Protezione
Civile o dell’ente che la utilizza.

La strategia di allertamento
comprende allarmi gestibili
secondo la gravita degli interventi
e permette l'invio massivo di
notifiche dalla sua piattaforma.
Grazie all'integrazione di Sinora,
nowtice e in grado di gestire

la “forza di intervento” anche
tramite le radio MOTOTRBO di
Motorola Solutions. App, fax,
telefono, email, call, web, social,
smart TV e radio Motorola sono
solo alcuni dei canali di gestione
delle informazioni e delle
strategie di intervento.

I'mpp des meruizi pubbic

Sinora Srl | Riccione -

nowtice e una piattaforma
moderna e sempre in evoluzione.
Il suo sviluppo, coerente

con la sua natura di avvisi di
emergenza, ha maturato la
collaborazione con l'app dei
servizi pubblici 10. In questo
modo tutti i cittadini possono
essere raggiunti dagli avvisi,
sottoscrivendo il servizio Locale,
Regionale, Nazionale attivo sulla
ApplO.

FlagMi

FlagMii e un app realizzata per
tutti gli smartphone dedicata alla
sicurezza personale. Grazie a
un solo tocco I soccorsi arrivano
ovunque L'utente si trovi. FlagMii
interagisce direttamente con
le strutture di soccorso e, se il
Comune o Ente di riferimento e
convenzionato, l'utente riceve le
notifiche di allertamento della
propria zona.

Milano - Bologna -

FlagMii EML

FlagMii EML e la funzione

di Centrale Operativa che
permette a qualsiasi operatore
di inoltrare una video chiamata
al cittadino che ha richiesto
assistenza.

Non implica nessun tipo di
installazione sullo smartphone
ma la semplice l'attivazione di
una pagina web che consente la
video chiamata.

Per facilitare l'utente, il link viene
inoltrato attraverso un classico
sms. Chi chiede assistenza dovra
semplicemente fare un 'tap’ sul
link ricevuto. Una volta attivato il
servizio l'operatore del centro di
emergenza, potra accompagnare
e correggere le eventuali
operazioni di primo intervento
fino al giungere dei soccorsi.

Roma | marketing@sinora.it



Videosorveglianza

Soluzioni avanzate di TVCC

Nuove
tecnologie

Lo sviluppo della tecnologia
video ha permesso la
progettazione di nuove
piattaforme e telecamere
altamente performanti. Dopo
Il passaggio dall'analogico
all'IP, avvenuto oltre un
decennio fa, le telecamere

di videosorveglianza hanno
migliorato la loro logica di
bordo e la loro profondita

di campo sviluppando la
definizione megapixel.

Sinora, credendo da subito
nell’evoluzione tecnologica del
settore, ha stretto importanti
partnership con i piu importanti
produttori al mondo di questa
tecnologia, come Avigilon,
Hikvision, Axis e Targa
System.

Sinora Srl | Riccione - Milano -

Intelligenza
artificiale

Avigilon Appearance
Search

Tra i software di analisi video,
e sicuramente interessante
Il sisterna AAS, Avigilon
Appearance Search. Sitratta di
un‘applicazione di tecnologia di
videoanalisi basata su un motore
di ricerca avanzato per | dati
video. AAS e in grado di mettere
in ordine centinaia di ore di
filmati con facilita, ad esempio
per individuare rapidamente una
persona specifica all'interno di
un sito. La tecnologia Avigilon
Appearance Search puo
notevolmente migliorare i tempi
di risposta agli incidenti e alle
indagini forensi, consentendo
agli operatori di generare
prove video solide e
creare un efficiente
resoconto degli
eventl.

N

Bologna -

Roma | marketing@sinora.it ww

Soluzioni

Revisione veicoli,

assicurazione, furti

Nell'ambito della
videosorveglianza cittadina e
della sicurezza stradale, Sinora
ha concluso accordi con i

pit importanti sviluppatori

di controllo delle targhe,

come Targa System. | sistem
sviluppati permettono alle Forze
dell’'Ordine di verificare in tempo
reale lo stato degli automezzi

in circolazione e segnalare i
veicoli rei di mancanze come
lassicurazione o la revisione o
segnalati come rubati al SCNTT
(Sistema Centralizzato Nazionale
Targhe e Transiti). Lutilizzo di
software o app dedicati reinventa
e rivalorizza il sistema di
videosaorveglianza cittadina.

Gestione parcheggi

Grazie alla tecnologia moderna,
luso di telecamere ¢ sempre
piu frequente per la gestione
dei parcheggi pubblici,
dall'autenticazione mediante
targa per l'accesso (con codice
criptato per la privacy] allo
studio dei comportamenti

sinora.it
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e dell'educazione stradale
degli automobilisti. Specifici
software di analisi, infatti, sono
in grado di produrre statistiche
sul comportamento degli
automobilisti.

ZTL e gestione varchi

LLa crescente richiesta di
controllo dei varchi e di
accertamento di automezzi
all'interno di strutture delimitate
da perimetri di sicurezza,

come aeroporti, porti o
infrastrutture private, ha spinto
Sinora a sviluppare soluzioni

di videoaccesso innavative e
certificate. Il sistema progettato
da Sinora, dotato di certificazione
UNI-ISO 10772 di classe A,
permette la verifica e la
registrazione di ogni

veicolo che

transita attraverso un varco
controllato dalla telecamera
con luminosita da 0 a 5.000

lux e con velocita superiore ai
limiti. Regolarmente omologata
dal Ministero competente, la
soluzione registra la targa del
veicolo tramite un'ottica dedicata
e una telecamera di contesto
che memorizza data, ora e
velocita. Di facile configurazione
tramite browser web, consente
anche di controllare allarmi

/0, ideati per gestire il varco

o gli accessori a corredo. La
gestione ¢ assicurata da un
protocollo criptato a piu livelli
di accesso; inoltre, le ottiche

e le telecamere vengono
configurate sulla base delle

' HD Pro da 4,5k (12 MP)
4608 X

Lald

e
A o eUitra HD da 4K (8 MP)
= L]

HD Pro da 4K (8 MP)
3840 X-2180

avisiLon

\

caratteristiche del varco. Il tool
di amministrazione permette

di aggiornare tempestivamente
le black e le white list e di
validare le targhe autorizzate
per prevenire la contravvenzione
da parte delle Forze dell'Ordine.
Uno strumento opzionale, infine,
permette tramite un portale
web di inoltrare una formale
richiesta di permesso di
accesso alla zona delimitata

e di inserire i veicoli di clienti o
di addetti ai lavori che hanno
necessita di accedere nel limite
della normativa applicata,
registrando targa, periodo di
validita del permesso, categoria
e motivazione per l'ingresso
nella ZTL.

Sinora Srl || Riccione - Milano - Bologna - Roma | marketing@sinora.it




Videosorveglianza

Soluzioni avanzate di TVCC

Visione termica

Presidi sensibili, come raffinerie,
centri di stoccaggio di carburante
e lavorazione chimica, spesso

si trovano a gestire shock termici
per preservare l'integrita delle
strutture, come oleodotti o
gasdotti. Allo stesso modo limiti
invalicabili di aree industriali
periferiche scarsamente illuminate
possono essere visita di atti
vandalici o persone indesiderate.

Le telecamere termiche
permettono una nitida visione deqli
intrusi, registrando le variazioni
di calore; allo stesso modo una
luce diretta contro la telecamera
non compromette l'identificazione
degli estranei percheé il dispositivo

non registra la "luce” ma il “calore”.
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Videosorveglianza

Bodycam e soluzioni per veicoli

Bodycam

La costante sensibilizzazione
all'utilizzo di dispositivi di
sicurezza personale ha condotto
alla creazione di apparati di
videoripresa indossabili. Lo
sviluppo di questa tecnologia
permette di trasmettere e
riprodurre le immagini nella
centrale operativa e utilizzare
la registrazione come elemento
di prova durante il servizio.
Grazie alla moderna tecnologia,
Motorola Solutions e Hikvision
hanno sviluppato bodycam in
grado di garantire nella massima
riservatezza la registrazione
criptata di file non modificabili.

Sinora Srl | Riccione - Milano -

Soluzioni
Automotive

Sviluppata inizialmente

per rispondere a esigenze

sorte oltreoceano, la
videosorveglianza sugli
automezzi permette non

solo la verifica del buon

agire di un operatore, ma
rende anche possibile, nella
maggioranza dei casi, Uutilizzo
del video come prova in casi di
contestazione. [ e telecamere
utilizzate e installate su

autobus di linea, mezzi di
servizio e pattuglie di posto

di blocco, offrono una
registrazione contemporanea

e georiferita di immagini
esterne, interne e audio
ambientale.
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Service

Assistenza e Manutenzioni

Service

Sinora ha iniziato la propria attivita
nel settore delle telecomunicazioni:
CB, radioamatori e professionisti,
sono quindi il suo target di
riferimento.

Dopo oltre trentanni di
specializzazione e di evoluzione

dei sistemi di comunicazione,
dallETACS all'LTE nel settore
consumer, dalle radio analogiche a
quelle digitali in quello professional
e dal Wi-Fi alle Iper-LAN nel
business, Sinora amplia le proprie
competenze e i servizi collegati.

Le normative

comunitarie e nazionali sono
riferimenti che obbligano a rivedere
e migliorare continuamente ogni
servizio o prodotto offerto.

Oggi occorre progettare un
sistema di videosorveglianza e
insieme redigere un protocollo
per il rispetto privacy; installare
una telecamera megapixel e
mantenere pulita la sua focale;
realizzare la piu performante
centrale operativa e verificare lo
stato del terminali radio; fornire
al Cliente un impianto a noleggio
e gestire la pratica temporanea
per la frequenza al Ministero
competente; ancora, evitare che
in un qualsiasi giorno dellanno il
Cliente si trovi con il ponte radio
offline.

| tag delle attivita che Sinora
svolge sono: H24 7x7, swap
repair, teleassistenza,
assistenza on site, pick &
repair.




Manutenzione

Per agevolare tutti i contratti

di manutenzione, gli abbonati
possono fare riferimento a

un sistema di ticketing online
riservato. La soluzione ottimizza : : _
| tempi di intervento e mantiene il Manutenzione Sistemi;

controllo e la qualita del servizio. Centro assistenza Prodotti;
Teleassistenza su App e Sw;

Rottamazione vecchi impianti/prodotti,
inutilizzati o obsoleti.

Richiesta di Pratiche Ministeriali;
Gestione Privacy su impianti tecnologigi;

Realizzazione di progetti e studi di fattibilita;

Sistema di Ticketing OnLine;

Noleggio terminali e sistemi;
Affitto di postazioni e tralicci;
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